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Z UCINKOVITO KOMUNIKACIIO DO

BOLJSIH POSLOVNIH USPEHOV
Iz vsebine:
¢ Individualno razumevanje
ucinkovite komunikacije
Jaz- kljucni element ucinkovite
komunikacije, ki sem odgovoren za svoja
dejanja

e Delovno mesto je oder
Kdaj smo profesionalni? Cemu sem na tem
delovhem mestu?

e Neverbalna komunikacija
Nikoli ne dobimo druge priloZnosti, da bi
ustvarili dober prvi vtis

e Verbalna komunikacija
Govorimo isti jezik, a se pogosto ne
razumemo. Zakaj?

¢ Kaj je dobro povedana

konstruktivna kritika

o Glas je odmev ¢lovekove duse
Nekaj namigov za izboljSanje
samopodobe, ki je temelj dobrih
medosebnih odnosov

Odmevi udelezencev:

e Seminar bi moral biti obvezen za vse
zaposlene.

e Teorija je zelo Zivo podprta s prakso in
izkuSnjami voditeljice.

e Zanimivo, pou¢no, uporabno,
napolnjeno s pozitivho energijo.

KDAJ?
14. novembra 2013 od 12. do
15.30.

KJE?
V Novi Gorici v prostorih GZS OZ za
severno Primorsko.

VODITELJICA: Klara Ramovs, prof.
andragogike, mojstrica poslovne
komunikacije




